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Jak elektronicznie przystąpić  
do grupowego ubezpieczenia na życie?

Łatwo i intuicyjnie
dla pracownika
i jego bliskich.

W pełni zdalnie.
W miejscu i w czasie 
wygodnym dla 
pracownika.

Materiał informacyjny Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeń na Życie ERGO Hestia SA.
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1. 
Pracownik otrzymuje od pracodawcy wiadomość e-mail z linkiem 
aktywacyjnym oraz SMS z hasłem do zalogowania.

2. 
Po wklejeniu do przeglądarki otrzymanego od pracodawcy linku wyświetli się okno systemu Syriusz, 
w którym należy wpisać otrzymane hasło oraz kod z obrazka i kliknąć Zaloguj.

3. 
Następnie wyświetli się okno z klauzulą administratora danych osobowych, którą należy zaakceptować. 
Jest to niezbędne, aby móc przejść do kolejnych kroków. 

Po zaakceptowaniu klauzuli administratora danych osobowych można przejść do wypełnienia 
elektronicznego przystąpienia do grupowego ubezpieczenia na życie. 

Elektroniczny formularz deklaracji zgody w systemie Syriusz
Proste i intuicyjne kroki, których wykonanie zajmie kilka minut.
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4.

Krok 1:  
Uzupełnienie danych osobowych

Na wyświetlonym ekranie pracownik 
uzupełnia swoje dane osobowe, tj. 
imię i nazwisko, nr PESEL, numer 
telefonu komórkowego oraz adres 
e-mail. Następnie zaznacza checkbox 
w polu: Zgoda na przesłanie oferty 
i OWU na adres mailowy oraz klika 
przycisk Dalej.
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W wiadomości e-mail przesłanej z adresu Syriusz Oferta, 
pracownik otrzyma dokumenty, z którymi powinien 
się zapoznać. Potwierdzenie akceptacji oferty i OWU 
wyświetli się na kolejnym ekranie. 

Wiadomość e-mail z ofertą ubezpieczenia  
i OWU może trafić do folderu SPAM.



Jak elektronicznie przystąpić do ubezpieczenia?

5 / 17Materiał informacyjny Sopockiego Towarzystwa Ubezpieczeń na Życie ERGO Hestia SA.

5.

Krok 2:  
Wybór wariantu ubezpieczenia oraz wskazanie 
beneficjentów i/lub partnera

W kolejnym kroku pracownik wybiera przygotowany 
dla niego wariant ubezpieczenia i zaznacza checkbox, 
w którym oświadcza, że otrzymał i akceptuje treści 
oferty i OWU. W tym kroku może także wskazać 
beneficjentów i swojego życiowego partnera 
(w przypadku związków nieformalnych).

Obliczenia szacunkowe. Wysokość składki zależy od przeprowadzonej, indywidualnej oceny ryzyka.

Beneficjent to osoba uprawniona do otrzymania, 
w sytuacjach wskazanych w Ogólnych warunkach 
ubezpieczenia świadczenia z tytułu zgonu 
ubezpieczonego.  

Partner życiowy to osoba niespokrewniona 
i nie pozostająca z ubezpieczonym w związku 
formalnym, która w dacie jej wskazania prowadzi 
z ubezpieczonym wspólne gospodarstwo domowe 
oraz zamieszkuje pod tym samym adresem.
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Wpisując dane beneficjenta, 
należy pamiętać o ich 
zapisaniu.

Jeżeli pracownik chce dodać 
beneficjentów, po wybraniu odnośnika 
„Lista beneficjentów” po prawej stronie 
ekranu wyświetli się okno, w którym może 
uzupełnić ich dane.
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Jeżeli pracownik chce wskazać partnera życiowego, 
może to zrobić w tym punkcie.

Obliczenia szacunkowe. Wysokość składki zależy od przeprowadzonej, indywidualnej oceny ryzyka.
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6.

Krok 3: 
Przekazanie informacji o stanie zdrowia pracownika

W kolejnym kroku pracownik składa oświadczenia 
dotyczące stanu zdrowia oraz upoważnia ERGO Hestię 
do uzyskania informacji od NFZ oraz podmiotów 
wykonujących działalność leczniczą. Po wypełnieniu 
oświadczeń należy kliknąć przycisk Dalej. 

Osoba przystępująca do 
ubezpieczenia powinna odpowiedzieć 
rzetelnie i zgodnie z prawdą.
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Dodatkowo pracownik zostanie poproszony o potwierdzenie, 
że zapoznał się z informacją, w jakich sytuacjach ERGO 
Hestia nie ponosi odpowiedzialności za zaistniałe zdarzenia. 

Jeżeli zadeklarowana przez pracodawcę 
we wniosku o ofertę liczba pracowników 
wynosiła 10 i więcej, pracownik udziela 
odpowiedzi na pierwsze dwa pytania. 
W trzecim pytaniu pracownik zaznacza NIE, 
gdyż to pytanie jego nie dotyczy.

Jeżeli zadeklarowana przez pracodawcę 
we wniosku o ofertę liczba pracowników 
wynosiła od 2 do 9, pracownik udziela 
odpowiedzi na każde pytanie, zaznaczając 
odpowiedź opisującą jego aktualny stan 
zdrowia.
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7.

Krok 4:  
Uzupełnienie pozostałych zgód

Pracownik uzupełnia pozostałe zgody i oświadczenia. 
Następnie wybiera przycisk Dalej.
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8.

Krok 5: 
Podsumowanie 

W ostatnim kroku na ekranie wyświetli się 
podsumowanie dotychczas wprowadzonych danych. 
Gdy pracownik potwierdzi, że są one poprawne, może 
wysłać zgłoszenie poprzez przycisk Wyślij zgłoszenie.
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9.

Po wysłaniu zgłoszenia wyświetli się potwierdzenie 
złożenia deklaracji zgody na objęcie grupowym 
ubezpieczeniem na życie. 

Na tym etapie pracownik może zaprosić członka 
rodziny (małżonka, partnera życiowego, pełnoletnie 
dziecko) do umowy grupowego ubezpieczenia.

10.

Jeżeli pracownik sam przystępuje do ubezpieczenia,
pomija kolejne kroki. Zgłoszenie zostało wypełnione
i przekazane do ERGO Hestii.

W tym miejscu pracownik ma 
również możliwość pobrania pliku 
z podsumowaniem wypełnionego 
przystąpienia.

Dołączenie do ubezpieczenia członka 
rodziny w późniejszym czasie 
będzie możliwe za pośrednictwem 
ubezpieczającego (w następnym okresie 
rozliczeniowym z poziomu certyfikatu 
pracownika).
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11.

Krok 6:
Zaproszenie członka rodziny do ubezpieczenia
 
Jeżeli pracownik zdecyduje się zaprosić do
ubezpieczenia członków rodziny, w tym kroku będzie 
wprowadzał dane małżonka, partnera życiowego, 
pełnoletniego dziecka, poprzez wybranie przycisku 
Dodaj członka Rodziny.
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Pracownik wprowadza dane osoby, którą 
chce zgłosić do ubezpieczenia.

Krok 7: 
Uzupełnienie danych osobowych członka rodziny

Należy zwrócić szczególną 
uwagę na poprawność podanego 
numeru telefonu i adresu e-mail. 
W przypadku podania błędnych 
danych, zaproszenie może trafić 
do niewłaściwej osoby.

Obliczenia szacunkowe. Wysokość składki zależy od przeprowadzonej, indywidualnej oceny ryzyka.
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12.
 
Krok 8:
Zgoda na przesłanie oferty ubezpieczenia 
i OWU do zaproszonej osoby

Zaznaczenie klauzul i wysyłanie zaproszenia
Na kolejnym ekranie pracownik zaznacza zgodę 
na przesłanie oferty ubezpieczenia i OWU 
do członka jego rodziny. Następnie wybiera 
przycisk Wyślij zaproszenie.
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13.

Osoba bliska otrzyma wiadomość e-mail z zaproszeniem 
do zapoznania się z ofertą ubezpieczenia grupowego 
w ERGO Hestii oraz link do elektronicznej deklaracji zgody. 
Otrzyma także wiadomość SMS z kodem aktywacyjnym.

Jeżeli zaproszenie zostanie wysłane po godzinie 22:00, 
wiadomość e-mail z zaproszeniem oraz SMS z kodem 
aktywacyjnym zostaną wysłane przez ERGO Hestię 
następnego dnia.

14.

Zaproszony członek rodziny wykonuje te same kroki, co pracownik, rozpoczynając od wklejenia 
linku do przeglądarki internetowej i przepisania kodu z SMS. Następnie uzupełnia formularz 
elektronicznej deklaracji zgody przystąpienia do ubezpieczenia w ERGO Hestii. 

Wiadomość e-mail może trafić do folderu SPAM.



�adresu e-mail, telefonu 
komórkowego 
z polskim numerem 
telefonu,

dostępu do sieci 
internetowej,

skonfigurowanej przeglądarki internetowej – 
zalecane to Mozilla Firefox i Google Chrome, 
umożliwiającej wyświetlanie dokumentów 
HTML, z włączoną opcją obsługi plików 
cookies oraz Java Script.

Skorzystanie z elektronicznego formularza deklaracji zgody w ERGO Hestii wymaga posiadania:

Wymagania techniczne

Minimalna rozdzielczość wyświetlania strony to 1280x800 pikseli.
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