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oo or . Pib GOUP Pakiet medyczny dla samorzadow
Komfort leczenia, kiedy go potrzebujesz

Kto i jak moze przystapic do ubezpieczenia?

Ubezpieczenie PZU Opieka medyczna stanowi integralny element grupowego ubezpieczenia na zycie. Oferta ubezpieczenia grupowego zostata
rozszerzona o prywatna opieke medyczna w czterech zakresach - w atrakcyjnej cenie i z dostepem do placéwek w catej Polsce. To rozwigzanie zostato
stworzone z myslg o pracownikach jednostek samorzadu terytorialnego, zapewniajace szybki dostep do $wiadczen zdrowotnych.

Juz wariant Standard JST NP oferuje m.in. konsultacje u specjalistdw bez skierowania, podstawowe badania diagnostyczne i krétkie terminy wizyt.
Ochrone mozna rozszerzy¢, wybierajac wyzszy zakres - zgodnie z indywidualnymi potrzebami.

Zasady zgtaszania petnoletnich cztonkéw rodziny do ubezpieczenia:

Do ubezpieczenia Opieki Medycznej (wytacznie w pakiecie z ubezpieczeniem na zycie) moga przystapic:
e pracownik, matzonek lub partner zyciowy pracownika, petnoletnie dziecko pracownika,
(o)) . . , . . . . ) . . " N .
e wszystkie powyzsze osoby (wspdtubezpieczeni) przystepuja do ubezpieczenia na podstawie osobnej deklaracji, obejmujacej pakiet
[ij] medyczny tacznie z ubezpieczeniem na zycie,
e wspotubezpieczeni moga wybrac wytacznie taki sam zakres Opieki Medycznej, jaki zostat wybrany przez pracownika.

Zasady zgtaszania niepetnoletnich dzieci do ubezpieczenia:

e niepetnoletnie dzieci nie moga przystapi¢ do czesci ochronnej (do pakietu z ubezpieczeniem na zycie),

e moga zostac objete ubezpieczeniem Opieki Medycznej w jednym z wariantdw: Komfort, Komfort Plus lub Optimum - na podstawie deklaracji ztozonej
przez rodzica,

e zakres ubezpieczenia dziecka musi by¢ zgodny z zakresem wybranym przez rodzica, nie ma mozliwosci zgtoszenia dziecka do wariantu Standard JST
NP, w tej sytuacji rodzic wybiera dla siebie i dla dziecka ten sam zakres sposrdd trzech: Komfort, Komfort Plus lub Optimum),

o sktadka za kazde dziecko jest ptatna osobno, zgodnie z tabela sktadek umieszczong w niniejszej ulotce.

REFUNDACJA (na zyczenie ubezpieczonego)

Kiedy mozna skorzystac z takiej refundacji?

Refundacja to czesciowy zwrot kosztow badan i wizyt lekarskich wykonanych przez ubezpieczonego poza siecig placowek PZU Zdrowie,
@ ustuga ta jest dostepna we wszystkich wariantach oprécz zakresu Standard JST NP.
” ¢ refundacja to $wiadczenie dodatkowe, ktdre dziata wtedy, kiedy chcesz skorzystac z lekarza spoza sieci placéwek PZU Zdrowie,
¢ refundacji podlegaja wytacznie $wiadczenia znajdujace sie w zakresie posiadanego ubezpieczenia,
o refundacji nie podlegaja $wiadczenia, na ktdre w posiadanym zakresie przystuguje znizka.

Swiadczenie pieniezne realizowane jest w terminie 30 dni od daty ztozenia kompletu dokumentéw (elektronicznie lub tradycyjnie) w kwocie okreélonej
dla danej ustugi medycznej w ,,Cenniku $wiadczen zdrowotnych” oraz nie wyzszej niz kwota na fakturze. Nie jest w tym przypadku wymagana zgoda PZU
na skorzystanie z refundacji.

Jakie dokumenty nalezy dostarczyc?

Ubiegajac sie o zwrot kosztéw nalezy dostarczyé do PZU Zycie nastepujace dokumenty:
o fakture zawierajaca imie i nazwisko, liczbe wykonanych $wiadczen zdrowotnych danego typu, cene kazdego $wiadczenia zdrowotnego, date
E__ realizacji ustugi medycznej,
O— | e kopie skierowania lekarskiego lub zaswiadczenie o wystawionym skierowaniu na badania,
e formularz zgtoszeniowy (do pobrania ze strony pzu.pl).

Jak nalezy ztozy¢ wniosek o refundacje?

Dokumenty mozna ztozy¢ przez:
e portal mojepzu.pl | Zaktadka - Zdrowie / Zgtoszenia / Zgto$ Refundacje,
INFO | e e-mail na adres: zwroty_refundacje@pzu.pl,
— e list polecony lub inna forma posiadajaca potwierdzenie nadania przesytki (np. przesytka kurierska) na adres wskazany we wniosku.

KONSULTACJE TELEMEDYCZNE

Jak korzystac z telemedycyny?

PZU Zycie zapewnia porady telemedyczne udzielane przez lekarzy specjalistéw, ktdre sa realizowane bez skierowan.
o Konsultacje z lekarzem rodzinnym i pediatra dostepne przez 24/7, a ze specjalista w dni robocze w godzinach: 7:00 - 22:00.
% ¢ Konsultacje telemedyczne obejmujg w szczegdlnosci wywiad, zlecenie podstawowych badan, ktére utatwia wstepna diagnostyke lub

umozliwia kontrole nad chorobami przewlektymi.

o Konsultacje przeprowadzane sg w formie telefonicznej, czatu, video czatu.

o W ramach telekonsultacji lekarz moze oméwic wyniki badan, wystawic e-recepte, a takze zwolnienie lekarskie.

e Ustuge mozna zaméwié za posrednictwem serwisu mojePZU lub poprzez Infolinie pod numerem PZU POMOC SA - 801 405 905
lub 22 566 56 66 (optata zgodna z taryfa Twojego operatora).

N ' Niniejsza ulotka ma charakter wytacznie informacyjny i nie jest oferta handlowa w rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego.
or Zgodnie z art. 18 ust. 4 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. 2018, poz. 999) ubezpieczonemu przystuguje prawo do sktadania reklamacji,
whiesienia skargi oraz pozasagdowego rozwigzywania sporéw, wskazane w OWU OMS kod - ZOGP50, UZGP50.
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| Lekarz rodzinny, Internista, Pediatra

| Liczba dostepnych specjalizacji lekarskich

Wizyty stacjona

Alergolog, Chirurg ogdlny, Dermatolog, Diabetolog, Endokrynolog, Gastrolog,

| 16 | 22 | 27

rne

Zakres ochrony

o ¢ 2 Standard KOMFORT
PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA

| - | TAK TAK TAK |
OPIEKA SPECJALISTYCZNA
wizyty lekarskie realizowane beda bez koniecznosci posiadania skierowania

32 |

Kardiolog, Nefrolog, Neurolog, Okulista, Ortopeda, Otolaryngolog, Pulmonolog, 4w roku ¥ TAK TAK TAK
Reumatolog, Urolog
Anestezjolog, Audiolog, Chirurg onkolog, Hematolog, Hepatolog, Onkolog - TAK TAK TAK
Lekarz chordb zakaznych, Neurochirurg, Radiolog, Wenerolog - - TAK TAK
Chirurg naczyniowy, Lekarz specjalista rehabilitacji, Proktolog, Traumatolog - - - TAK
Ginekolo

(ze §wigadczenia mozna skorzystac 2 razy w ramach dodatkowego limitu) 2w roku TAK TAK TAK
Psychiatra - - 4w roku

4w roku

Psycholog

Ustugi telemedyczne

Lekarz rodzinny, Pediatra TAK TAK TAK
Alergolog, Chirurg ogdlny, Dermatolog, Diabetolog, Endokrynolog, Kardiolog, 4w roku ! TAK TAK TAK
Nefrolog, Neurolog, Ortopeda, Pulmonolog, Urolog
Ginekolog

(ze swiadczenia mozna skorzystac 2 razy w ramach dodatkowego limitu) 2w roku TAK TAK TAK
Onkolog - TAK TAK TAK
Neurochirurg - - TAK TAK
Psycholog - - - 4w roku
Konsultacje z potozna (nie objete limitem) TAK TAK TAK TAK

Pielegniarskie, Ogédlnolekarskie, Alergologiczne, Chirurgiczne, Ginekologiczne,
Okulistyczne, Ortopedyczne, Otolaryngologiczne, Urologiczne

TAK

BADANIA DIAGNOSTYCZNE

Wszystkie ponizsze badania diagnostyczne realizowane beda na podstawie skierowania

TAK

Y UWAGA: Wskazane w ulotce limity to limity taczne wizyt stacjonarnych i telemedycznych (nie dotycza ginekologa)

Zabiegi ambulatoryjne*

‘ TAK

TAK

*

Diagnostyka laboratoryjna

badania hematologiczne i uktadu krzepniecia - TAK TAK TAK
badania biochemiczne TAK TAK TAK TAK
badania serologiczne TAK TAK TAK TAK
badania immunologiczne TAK TAK TAK TAK
badania hormonalne - 15% znizki TAK TAK
badania moczu TAK TAK TAK TAK
badania katu - TAK TAK TAK
badania bakteriologiczne TAK TAK TAK TAK
badania wirusologiczne - 15% znizki TAK TAK
biopsja tarczycy, skorne testy alergiczne - 15% znizki TAK TAK
cytologia wymazu z szyjki macicy (bez cytologii ptynnej) TAK TAK TAK TAK
badania markeréw nowotworowych - - - TAK

Diagnostyka radiologiczna

badania z zakresu diagnostyki RTG - TAK TAK TAK
mammografia - 15% znizki TAK TAK
urografia - 15% znizki TAK TAK
wlew doodbytniczy - 15% znizki TAK TAK
Diagnostyka ultrasonograficzna
badania z zakresu diagnostyki USG TAK TAK/15% AK TAK
echokardiografia - 15% znizki TAK TAK
USG dopplerowskie - 15% znizki TAK TAK
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Niniejsza ulotka ma charakter wytacznie informacyjny i nie jest oferta handlowa w rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego.
Zgodnie z art. 18 ust. 4 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. 2018, poz. 999) ubezpieczonemu przystuguje prawo do sktadania reklamacji,
whiesienia skargi oraz pozasagdowego rozwigzywania sporéw, wskazane w OWU OMS kod - ZOGP50, UZGP50.



informacja ogolna

o ¢ 2 Standard KOMFORT

Diagnostyka obrazowa

tomografia komputerowa TK - 15% znizki TAK TAK
rezonans magnetyczny NMR - 15% znizki TAK TAK
Diagnostyka endoskopowa
gastroskopia - 15% znizki TAK TAK
sigmoidoskopia - 15% znizki TAK TAK
rektoskopia - 15% znizki TAK TAK
kolonoskopia - 15% znizki TAK TAK
anoskopia - - - TAK
spirometria TAK TAK TAK TAK
badanie EKG spoczynkowe - TAK TAK TAK
badania EKG -Holter EKG, proba wysitkowa, Holter ci$nieniowy) - 15% znizki TAK TAK
badania EEG - 15% znizki TAK TAK
badania EMG - 15% znizki TAK TAK
densytometria - 15% znizki TAK TAK
audiometria - 15% znizki TAK TAK

Prowadzenie ciazy fizjologicznej (zgodnie z zakresem) TAK TAK TAK TAK

Szczepienia ochronne Ustuga obejmuje:

kwalifikacje, iniekcje oraz koszt szczepionki

p/grypie sezonowe;j (raz w roku) - TAK TAK TAK
anatoksyna p/tezcowa - TAK TAK TAK
p/WZW typ A - - - TAK
p/ WZW typ B - - - TAK

| stomatologia zachowawcza ‘ dostep ze znizka 20% |
Ustuga realizowana jest w zakresie terytorialnym
Wizyty domowe okreslonym przez Swiadczeniodawce - informacja
dostepna na infolinii

Catodobowo w domu ubezpieczonego 4 wizyty

| zabiegi kinezyterapii ‘ 30 zabiegdw
| zabiegi fizjoterapii ‘ w roku tacznie

| Refundacja cze$ciowa wg cennika PZU Zycie SA TAK
WYSOKOSCI SKEADEK

Standard JST

KOMFORT
NP KOMFORT OMFO OPTIMUM
tylko dla oséb PLUS

od 18 roku zycia
Liczba zakresow mozliwych do wdrozenia, w zaleznosci od liczby zatrudnionych:
+ 15-50 0s0b - 2 rézne zakresy
« powyzej 50 0sOb - 4 rézne zakresy

SKEADKA MIESIECZNA

W cenie oferty

Sktadka miesieczna za 1 pracownika atownej 74,10 zt 133,30 zt 215,30 zt
Skla'dka miesigczna za 1 pe{n_oletnlego cztonka rodziny W cenie ofgrty 74,10 zt 133,30 zt 215,30 zt
(matzonek/partner zyciowy lub dziecko) gtéwnej

Sktadka miesieczna za 1 niepetnoletnie dziecko
Niepetnoletnie dziecko przystepuje do tego samego zakresu co pracownik, ale nie moze ono - 73,85 zt 133,05 zt 215,05 zt
wybrad zakresu Standard JST NP

*brzedstawione w tabeli rodzaje Swiadczer majg charakter pogladowy i uproszczony - nalezy je interpretowac tacznie z 0gélnymi Warunkami
Ubezpieczenia (OWU OMS kod: ZOGP50, UZGP50) oraz szczegdtowymi katalogami Swiadczen dostepnymi na stronie www.nordpartner.pl/JST2025

' Niniejsza ulotka ma charakter wytacznie informacyjny i nie jest oferta handlowa w rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego.
Zgodnie z art. 18 ust. 4 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. 2018, poz. 999) ubezpieczonemu przystuguje prawo do sktadania reklamacji,
whiesienia skargi oraz pozasagdowego rozwigzywania sporéw, wskazane w OWU OMS kod - ZOGP50, UZGP50.
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PLACOWKI MEDYCZNE REALIZUJACE SWIADCZENIA ZDROWOTNE

PZU Zycie zapewnia dostep do ponad 2.400 placéwek medycznych w catym kraju, w ktérych mozna realizowad bezgotéwkowo $wiadczenia medyczne
dostepne w optacanym zakresie. Szczegdty dotyczace lokalizacji placéwek znajduja sie na stronie www.pzu.pl

Jak uméwic wizyte stacjonarna?

Wizyte u lekarza lub badanie mozna umoéwic¢ 7 dni w tygodniu za posrednictwem:
o Catodobowej Infolinii 801 405 905 lub 22 566 56 66 (optata zgodna z taryfa operatora).
o Portal/aplikacja moje.pzu.pl
e Formularza umowienia wizyty na stronie pzu.pl

Wazne!

W przypadku realizacji $wiadczen zdrowotnych we wskazanej przez PZU Zdrowie SA placéwce medycznej, czas oczekiwania na konsultacje lekarska
wynosi maksymalnie:

e 2 dnirobocze - w przypadku konsultacji lekarzy podstawowej opieki zdrowotnej (internisty, lekarza rodzinnego oraz pediatry),

e 5dniroboczych - w przypadku konsultacji lekarzy pozostatych specjalizacji (nie dotyczy specjalizacji dzieciecych dla dzieci do 15 roku zycia).
Ubezpieczonemu lub wspétubezpieczonemu cztonkowi jego rodziny przystuguje prawo do okreslenia wtasnych preferencji umawiania wizyt, dotyczacych
wskazania np. terminu konsultacji lub lekarza. W tym przypadku jednak nie obowiazuja powyzsze parametry dostepnosci, a terminy ustalane sg
indywidualnie z uwzglednieniem dostepnosci danego $wiadczenia w placéwce lub grafiku lekarza.

Warunki uczestnictwa w ubezpieczeniu

1. Wspotubezpieczeni przystepujg na wtasnych deklaracjach na zasadach OWU oraz w tym samym zakresie swiadczen, co ubezpieczony pracownik.
2. Do ubezpieczenia moze przystapi¢ osoba, ktéra nie przebywa w szpitalu, hospicjum, placéwce dla przewlekle chorych lub nie jest uznana za niezdolna
do pracy lub niezdolna do stuzby orzeczeniem wtasciwego organu wedtug przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym lub zaopatrzeniu spotecznym.
3.Pod warunkiem przystapienia do ubezpieczenia pracownika istnieje mozliwos¢ przystapienia do ubezpieczenia w charakterze osoby
wspotubezpieczonej:
a) matzonka/partnera zyciowego, petnoletniego dziecka w wieku do 72 roku zycia - przystepuja na wtasnej deklaracji,
b) niepetnoletniego dziecka w wieku do 18 roku zycia - przystepuje na deklaracji rodzica (zatacznik dla dziecka).
4, Sktadka za cztonkdéw rodziny (wspétubezpieczonych) potracana jest z wynagrodzenia pracownika i przekazywana przez pracodawce na wskazany
rachunek PZU Zycie SA.
5. Przystepowanie do ubezpieczenia nie bedzie poprzedzone badaniem stanu zdrowia.
6.U pracodawcy zatrudniajagcego do 50 pracownikéw moga funkcjonowac tacznie dwa zakresy, a w przypadku zatrudnienia powyzej 50
pracownikéw moga funkcjonowac cztery zakresy ubezpieczenia.

Warto wiedziec

e Oferta zawiera opcje refundacji (zwrot kosztéw $wiadczen za ustugi objete zakresem ubezpieczenia zrealizowane poza placdwkami medycznymi
PZU Zdrowie, realizacja nastepuje do kwoty $wiadczenia okre$lonego w cenniku $wiadczeri PZU Zycie) - nie dotyczy zakresu Standard JST NP.

e PZU Zycie nie wymaga przeprowadzenia badan lekarskich przed przystapieniem do ubezpieczenia.

e Wspotubezpieczeni bliscy (matzonek lub partner zyciowy i petnoletnie dzieci) beda posiadaé taki sam zakres ubezpieczenia jak ubezpieczony
pracownik, przy czym niepetnoletnie dziecko nie moze zostac objete zakresem Standard JST NP.

e Zakres mozesz zmienic tylko w rocznice polisy.

e Umawianie wizyt oraz badan odbywa sie przez konsultantéw infolinii PZU POMOC SA - 801 405 905 lub 22 566 56 66 (optata zgodna z taryfa Twojego
operatora).

e Niedostarczenie deklaracji w wymaganym przez pracodawce terminie skutkowac bedzie przesunieciem ochrony na kolejny miesiac.

Masz pytania odnosnie ubezpieczenia? Skontaktuj sie z nami.

Nord Partner sp. z 0. o. PZU Zycie SA
Nord @
won - pibGroup
Maciej Marszelewski Lucyna Krajewska
Specjalista ds. ubezpieczen Starszy Menadzer ds. Sprzedazy Korporacyjnej
tel.: (56) 306 77 48; e-mail: tel. 666 880 638; e-mail: lkrajews@pzu.pl

maciej.marszelewski@nordpartner.pl St Sty e e Grp o

Departament Ubezpieczen Osobowych PZU Zycie SA; 88-400 Znin, ul. 700 lecia 41
Nord Partner sp. z 0.0.; 87-100 Torun, ul. Lubicka 16

N “ Niniejsza ulotka ma charakter wytacznie informacyjny i nie jest oferta handlowa w rozumieniu art. 66 i nast. kodeksu cywilnego.
or Zgodnie z art. 18 ust. 4 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. 2018, poz. 999) ubezpieczonemu przystuguje prawo do sktadania reklamacji,
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R whiesienia skargi oraz pozasagdowego rozwigzywania sporéw, wskazane w OWU OMS kod - ZOGP50, UZGP50.


http://www.pzu.pl/

