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PODSTAWOWE INFORMACIJE

Strona dotyczaca ubezpieczenia grupowego do dyspozycji pracownikdw PKP SKM

Strona zawierajgca kompletne informacje, dedykowana dla pracownikéw PKP SKM - Ubezpieczenie
grupowe na Zycie

@ szybka kolej miejska
PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie sp. z 0.0.
GRUPAPKP

informujemy, 2e wychodzqc naprzecw Pafistwa oczekiwaniom, po dokonaniu analizy akiualnych warunkéw ubezpieczenia oraz zbadaniu potrzeb pracownikiw - 20510l konkurs ofert na

Ubezpieczenie

Ubezpieczenie @
na zycie 1 zdrowotne

Czym jest ubezpieczenie grupowe na Zycie?

Ubezpieczenie grupowe na zycie to polisa zapewniajaca ochrone finansowg w przypadku waznych
zdarzen zyciowych, takich jak:

- Smierc¢ ubezpieczonego

- powazne zachorowanie

- pobyt w szpitalu

- operacje chirurgiczne

- nastepstwa nieszczesliwego wypadku

Dzieki skali programu obejmujacego kilka tysiecy pracownikéw mozliwe byto uzyskanie warunkéw
znacznie korzystniejszych niz w przypadku podobnych polis indywidualnych. W praktyce wiele oséb —
szczegdlnie po 50 roku Zzycia lub z historig leczenia — mogtoby miec¢ trudno$¢ z uzyskaniem
porownywalnej ochrony w ubezpieczeniu indywidualnym.


https://pib-broker.pl/pkpskm/
https://pib-broker.pl/pkpskm/
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Czy przystapienie do ubezpieczenia jest obowiazkowe?

Nie. Ubezpieczenie grupowe jest dobrowolne i kazdy pracownik sam decyduje czy chce przystgpi¢ do
programu.

Kto mozie przystapi¢ do ubezpieczenia?

Do ubezpieczenia mogg przystapic:
e pracownicy w wieku 16—-69 lat
e matzonkowie pracownikéw w wieku 16—69 lat
e partnerzy zyciowi pracownikéw w wieku 18-69 lat
e petnoletnie dzieci pracownikéw w wieku 18-69 lat

Kim jest partner Zzyciowy w ubezpieczeniu?

Partner zyciowy, czyli osoba, ktéra pozostaje z ubezpieczonym we wspdlnym pozyciu, jest traktowana
tozsamo z matzonkiem ubezpieczonego. Wskazanie partnera w deklaracji przenosi $wiadczenia zwigzane
z matzonkiem np. $mieré matzonka, ciezka choroba matzonka, $mier¢ rodzica/tescia na partnera
zyciowego i uzyskujemy z tego tytutu wyptate analogicznie.

Jak przystapi¢ do ubezpieczenia?

Aby przystgpi¢c do ubezpieczenia nalezy wypetni¢ deklaracje przystgpienia oraz oswiadczenie
pracownika, ktére znajdujg sie na stronie - https://pib-broker.pl/pkpskm/ i przekazaé j3 do osoby

obstugujacej ubezpieczenie w miejscu pracy. Mozliwe jest wypetnienie e-deklaracji lub tradycyjnej wersji
papierowe;j.

Czy osoby przebywajace obecnie na zwolnieniu lekarskim moga przystapi¢ do programu?
Tak — jesli byly wczesniej objete grupowym ubezpieczeniem na zycie i zachowujg ciggto$¢ ochrony

ubezpieczeniowej. W przypadku pracownikéw mozliwe jest rowniez objecie ochrong oséb uznanych za
niezdolne do pracy, pod warunkiem dopuszczenia do pracy.

Kiedy ochrona zaczyna ,dziataé”?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie od 1. dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym
zostata ztozona deklaracja przystgpienia oraz przekazane wymagane dokumenty.


https://pib-broker.pl/pkpskm/
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KARENCIJE | OCHRONA

Czym jest okno przystapienia?

Okno przystgpienia to okreslony czas, w ktdrym mozna przystgpi¢ do ubezpieczenia bez karencji.

W przypadku tego programu sg to 3 miesigce - od 1 grudnia 2026 r., 1 stycznia i 1 lutego 2027 r. lub od
momentu zatrudnienia pracownika, zawarcia zwigzku matzenskiego (matzonek), ukoriczenia 18 roku
zycia przez dziecko lub innego sposobu nabycia uprawnien do przystgpienia do programu.

Czym jest karencja?

Karencja to okres od momentu przystgpienia do ubezpieczenia, w ktérym ochrona dla niektdrych
zdarzen jest jeszcze ograniczona.

Okresy karencji w OWU ubezpieczyciela:
e urodzenie dziecka — 9 miesiecy,
e zgon ubezpieczonego, matzonka/partnera, rodzica/tescia/rodzica partnera, dziecka — 6 m-cy,
e operacje chirurgiczne — 180 dni,
e ciezka choroba ubezpieczonego, leczenie specjalistyczne — 90 dni,
e ciezka choroba matzonka/partnera — 180 dni,
e leczenie szpitalne — 30 dni

Czy karencje obowigzujg przy wypadkach?

Zdarzenia wynikajgce z nieszczesliwego wypadku (NW) nigdy nie sg objete karencjg. Niezaleznie czy
przystgpimy w okresie 3 miesiecy wolnych od karencji, czy po tym okresie. Oznacza to, ze ochrona w
przypadku zdarzen ,wypadkowych” dziata od pierwszego dnia ubezpieczenia.

Czy wspodtmatzonek przystepujacy rodwniez bedzie bez karencji?

Tak — jesli przystgpi w okresie wskazanym dla zniesienia karencji.

Czy osoby, ktore wczesniej nie byty ubezpieczone, rdwniez nie beda miaty karenc;ji?

Tak — jesli przystgpig w okresie wskazanym dla zniesienia karencji.
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Czy ubezpieczenie obejmuje konsekwencje chordb zdiagnozowanych przed przystapieniem

do programu?

W programie zniesiono tzw. pre-existing, czyli ograniczenie dotyczace chordb i zdarzen istniejacych
przed przystgpieniem do ubezpieczenia. Oznacza to, ze réwniez zdarzenia bedace nastepstwem
wczesniejszych chordb, leczenia, urazéw lub diagnoz mogg zosta¢ objete odpowiedzialnosciag
ubezpieczyciela. Dotyczy to réwniez osdb przewlekle leczacych sie, o ile zachowana zostata ciggtosc
ochrony ubezpieczeniowe;j.

Czy ubezpieczenie dziata tylko w pracy?

Nie. Ubezpieczenie grupowe na zycie dziata 24 godziny na dobe, niezaleznie od miejsca zdarzenia.
Ochrona obejmuje zdarzenia, ktére moga wystapic:

- W pracy,

-w domu,

- w czasie wolnym,

- podczas podrézy,

- podczas uprawiania sportu rekreacyjnego .

Swiadczenie moze wiec zosta¢ wyptacone takze wtedy, gdy zdarzenie nastapi poza miejscem pracy.

Czy ubezpieczenie dziata za granica?

Tak. W wiekszosci ubezpieczen grupowych ochrona dziata na catym swiecie. Jezeli zdarzenie objete
ubezpieczeniem nastgpi poza granicami Polski, Swiadczenie moze zostaé wyptacone na takich samych
zasadach jak w kraju.

SWIADCZENIA | ZAKRES OCHRONY

Jakie zdarzenia obejmuje ubezpieczenie?

W zaleznosci od wariantu polisa moze obejmowac m.in.:
- $mieré ubezpieczonego,

- $mieré matzonka lub partnera,

- $mierc rodzica,

- powazne zachorowanie,

- pobyt w szpitalu,

- operacje chirurgiczne,

- trwaty uszczerbek na zdrowiu,

- nastepstwa nieszczesliwych wypadkow,

- narodziny dziecka.
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Doktadny zakres zdarzen znajdg Panstwo w zatgczniku ,oferta ubezpieczenia” na stronie internetowe;j.

Kto otrzymuje swiadczenie z ubezpieczenia?

W przypadku zdarzen dotyczacych zdrowia Swiadczenie otrzymuje ubezpieczony.
W przypadku $mierci ubezpieczonego Swiadczenie otrzymuje osoba wskazana jako uposazony.

Kim jest osoba uposazona?

Uposazony to osoba wskazana przez ubezpieczonego w deklaracji, ktéra otrzyma swiadczenie w
przypadku jego Smierci.

Czy osoba uposazona musi by¢ cztonkiem rodziny?
Nie — moze to by¢ dowolna osoba wskazana przez pracownika — wskazana w deklaracji.
Czy i kiedy mozna zmieni¢ osobe uposazona?

Tak. Ubezpieczony moze w dowolnym momencie zmieni¢ osobe uposazong poprzez ztozenie
odpowiedniej dyspozycji — wypetnienie deklaracji zmiany.

Czy moina posiada¢ kilka ubezpieczen na zycie jednoczeénie?

Tak. Nie ma ograniczen co do liczby posiadanych polis na zycie. Mozna posiada¢ kilka ubezpieczen w
réznych towarzystwach lub jednoczesnie polise indywidualng i grupowa.

Czy dostane swiadczenie, jesli mam inne ubezpieczenie na Zycie?

Tak. W przypadku ubezpieczen na zycie swiadczenia nie wykluczajg sie. Jezeli zdarzenie objete ochrong
nastgpi, Swiadczenie moze zostaé wyptacone z kazdej posiadanej polisy niezaleznie.

Dlaczego moiliwa jest wyptata z kilku polis?

W ubezpieczeniach na zycie dopuszczalne jest posiadanie kilku polis. Zycie i zdrowie cztowieka sa
wartosciami niemierzalnymi — nie da sie ich przeliczy¢ na jedng konkretng kwote. Dlatego w razie
zdarzenia Swiadczenia mogg zosta¢ wyptacone z kazdej posiadanej polisy.
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Czy ubezpieczyciel sprawdza historie choréb?

W przypadku zgtoszenia roszczenia ubezpieczyciel moze poprosi¢ o dokumentacje medyczng w celu
potwierdzenia okoliczno$ci zdarzenia.

Co zrobi¢ w przypadku zdarzenia objetego ubezpieczeniem?

Zdarzenie nalezy zgtosi¢ do ubezpieczyciela.

Mozna to zrobic na kilka sposobdw:

- online, wypetniajgc formularz na stronie https://zgloszenie.pzu.pl/
- przez infolinie —tel. 801 102 102 lub 22 566 55 55

- w serwisie/aplikacji mobilnej moje PZU

- fizycznie, w oddziale PZU w Olsztynie
Do zgtoszenia nalezy dotaczy¢ wymagane dokumenty.

Jak dtugo trwa wyptata swiadczenia?

Po otrzymaniu kompletu dokumentéw decyzja o wyptacie Swiadczenia zapada w ciggu do 30 dni. Przy
czym Swiadczenia proste sg wyptacane zazwyczaj do 5 dni.

Czy moina zrezygnowac z ubezpieczenia?

Tak. Ubezpieczony moze zrezygnowaé z ubezpieczenia w dowolnym momencie poprzez ztozenie
deklaracji rezygnacji, ze skutkiem na koniec miesigca.

RODZINA | DZIECI

Czy warunki ubezpieczenia beda takie same dla pracownika i dla matzonka?

Takie same — natomiast kazdy wybiera wariant z odpowiednimi sumami, ktére go interesujg (pracownik
i matzonek nie muszg by¢ w tym samym wariancie).

Czy jest moiliwos¢ objecia ubezpieczeniem dzieci do lat 18?

Istnieje mozliwos¢ objecia dzieci dodatkowym pakietem ,PZU Ochrona dla Dziecka”, ktory stanowi
rozszerzong forme ochrony — obejmujgcg m.in. pobyt dziecka w szpitalu, ciezkie choroby dziecka,
uszczerbek na zdrowiu oraz $wiadczenia zwigzane z nieszczes$liwymi wypadkami. Pakiet funkcjonuje jako
rozszerzony odpowiednik szkolnego NNW. Pakiet ochrony dziecka rowniez nie posiada karencji!


https://zgloszenie.pzu.pl/
https://www.pzu.pl/kontakt-i-pomoc/znajdz-oddzial-lub-agenta?address=olsztyn&service_type=divisions
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Ochrong mogg zosta¢ objete wszystkie dzieci matoletnie w ramach jednej sktadki. Istnieje réwniez
mozliwo$é kontynuacji ochrony dla dzieci uczgcych sie do ukonczenia 26. roku zycia.

Szczegdtowy zakres pakietu dostepny jest na stronie programu:

kiety dodatkowe pz

Czy moina dopisaé do polisy rodzica?

Nie, mozna ubezpieczyé partnera zyciowego/matzonka/ petnoletnie dziecko, natomiast nie ma
mozliwosci ubezpieczenia rodzicow.

ORGANIZACJA PROGRAMU

Czy wszyscy w placdwce musza przystapic?

Nie — ubezpieczenie jest dobrowolne.

Czy moina zostacé przy ,starej” polisie?

Nie. Nowy program zostat wdrozony jako jednolite rozwigzanie dla pracownikéw, wytonione w drodze
transparentnego konkursu ofert, z uwzglednieniem efektu skali obejmujacego kilka tysiecy osdb. Jego
celem jest uporzadkowanie sytuacji oraz zapewnienie jednego, korzystniejszego standardu ochrony.

W zwigzku z tym nie przewiduje sie dalszego funkcjonowania dotychczasowych polis grupowych ani ich
rownolegtego utrzymywania w systemie potragcen z wynagrodzenia.

Pracownik, ktéry nie chce przystgpic¢ do programu, moze skorzystac z oferty indywidualnej dostepnej na
rynku ubezpieczen, zawieranej we wiasnym zakresie i optacanej samodzielnie.


https://pib-broker.pl/wp-content/uploads/Pakiety-dodatkowe.pdf
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